Projektplanung fiir
selbstorganisierte
entwicklungspolitische
Projekte

Referentin:
_ Simone Thalheim,
Verein fiir Okologie, Gesundheit und Bildung e.V.

Moderation:
Karin Walther
Karin.walther@bewegungsakademie.de

Dieses Bildungsmaterial wurde erstellt im Rahmen der
Ausbildung von Tutorlnnen fiir entwicklungspolitische
Lernprozesse im Themenfeld

,Armut - Reichtum - globale Ressourcenverteilung“ 2018
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@ Projektmanagement

1. Projektplanung
» Projektziel
» Projektstruktur

» Ganttdiagramm (kritischer Zeitpfad) und
Teilziele

» Meilensteinplanung
P Arbeitspakete
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Ein Projekt
planen

[
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Was ist ein Projekt im Sinne
des Projektmanagements?

» Eine neuartige, komplexe Aufgabe, die
sich von anderen Routinetatigkeiten
abgrenzt,

» fir die klare und konkrete
Projektziele formuliert werden,

P die einen festen Termin fiir Beginn
und Ende hat und

» die planmaRig und systematisch
durchgefuhrt wird.
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Warum Projektmanagement ?

P Viele Projekte sind zu komplex
um sie ohne uberblicken und
bewaltigen zu konnen

P Es ermoglicht den Quereinstieg
und die Vergabe auch von
kleineren Aufgaben

P Es ermoglicht, ein Vorhaben an
die tatsachlich vorhandenen Zeit
- und Arbeitsressourcen
anzupassen (nicht umgekehrt)

P Es ermoglicht bei unerwarteten
Entwicklungen clever zu
reagieren, um doch noch zum
Ergebnis zu kommen
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Phasen eines Projektes

1. Vorlauf

P Projekt definieren, Ziel(e) formulieren, Konzept
erstellen, Rahmen abstecken, , Kick-Off"

2. Planung

»  Struktur und MaBnahmen planen, Aufwand
abschatzen, Risiken und Hurden bewerten und
einplanen, Kosten planen, Projektphasen definieren,
Meilensteine und Termine planen, Arbeitspakete
schniren

3. Durchfiihrung

» Umsetzung der Arbeitspakete, Besprechungen,
Controlling (Ziele, Meilensteine, Methoden,
Kompetenzen, Informationsfluss, Kosten etc.),
Projektdokumentation, Teamarbeit (Motivation,
Durststrecken liberwinden, kommunizieren,
informieren)

4. Abschluss

» Ergebnisse kontrollieren, abschlieBende Analyse,
Erfahrungen und Transfer sichern, Prozesse
abschlieBen und feiern,

- Phasen gehen ineinander iiber, oft sind viele
~Schleifen" notwendig.
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Projektziele |

Warum Ziele?

»Kannst du mir bitte sagen, wie ich von hier aus am
besten weitergehen soll?” fuhr Alice fort. ?Das hiingt
davon ab, wo du hin willst.” antwortete die Katze.
»INun ja, eigentlich ist es mir ziemlich egal.” sagte
Alice. ”Dann ist es auch egal, wie du weitergehst.”
erwiderte die Katze. Diese Antwort war so
iberzeugend, dass Alice nicht wusste was sie dazu
sagen sollte.

(aus: Lewis Carroll: Alice’s Adventures in
Wonderland.)

» Wenn Du ein Schiff bauen willst, so trommle nicht
Miinner [Menschen] zusammen, um Holz zu
beschaffen, Werkzeuge vorzubereiten, Aufgaben zu
vergeben und die Arbeit einzuteilen, sondern lehre
die Mdiinner [Menschen] die Sehnsucht nach dem
weiten endlosen Meer. *

(von Antoine de Saint-Exupéry)
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Projektziele Il

Was ist eigentlich ein Ziel?

» Ein Ziel beschreibt einen Zustand, der in
der Zukunft liegt und noch nicht erreicht ist.

» Ein Ziel ist kein Dogma. Da
Zielformulierungen das Handeln
unterstutzen sollen, mussen sie ggf. bei
veranderten Rahmenbedingungen flexibel
angepasst werden, ohne beliebig zu
werden.

» Ein Ziel ist eine Hilfskonstruktion, um das
menschliche Handeln zu fokussieren und
zu koordinieren

Eewegungsawli(ade_mli_g
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Wie formuliere ich
,smarte“ Ziele?

> Spezifisch: (und schriftlich) Damit alle auf das

gleiche Ziel hinarbeiten und Erfolg uberprufbar
wird. Der Prozess der Zielformulierung erhoht die
Verbindlichkeit und konkrete Aufgaben lassen sich
ableiten.

» Messbar: So lassen sich Erfolge beurteilen.

> Attraktiv (fur alle Beteiligten): Nur so ist die

notwendige Motivation aufzubringen und das
Team arbeitsfahig.

» Iealistisch: Sonst sind Frust und
Leitverschwendung vorprogrammiert

> termim‘ert: d.h. mit einem konkreten Endtermin

bzw. Meilensteinen, die das Projekt zeitlich
untergliedern. Sonst kommt‘s nie zum Ende...

> ©valuiert: Um aus den Erfolgen und Problemen zu
lernen fur kunftige Projekte.

Smarte Sache, oder ?
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Beispiele ,,smarte*
Zielformulierung

Ringvorlesung ,,Nachhaltige Universitat” / Teilziel

Am 31. Mai 2018 liegt fur die studentisch organisierte
Ringvorlesung ,,Nachhaltige Universitat®, die im
Herbst 2017 stattfindet, ein Konzept vor, das die
Themen der 4 Workshops und der begleitenden 2
Vortrage, der Podiumsdiskussion und der
Abschlussfeier beschreibt sowie die potenziellen
Referentinnen auflistet. Die Veranstaltungsskizzen
werden je auf maximal 1/2 A4-Seite dargestellt und
enthalten Angaben uber Thema, angestrebten
Erkenntnisgewinn der Veranstaltung, sowie eine
Kurzbeschreibung und die Kontaktdaten der
potenziellen Referentlnnen.

»,Blotop-Garten“ fur Berlin | Gesamtziel

Am 31. Juli 2019 sind auf dem erworbenen Gelande
20 Biotope angelegt, die das Potenzial haben, ca. 200
verschiedene Tierarten zu beherbergen und
beobachtbar zu machen. Daruber hinaus gibt es einen
Veranstaltungsplan fur jahrlich ca.10 offentliche
Veranstaltungen und zweiwochentliche Gruppen, die
Natur in urbanen Bereichen erlebbar machen und
Menschen zu Multiplikatorinnen fur urbane Biotope
ausbilden. -
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,spezifisch® ?2?

Das Projekt soll sinnvoll und klug ausgewahlt sein.
Ein paar Analyseschritte und Fragen helfen dabei.

» Zur Losung welchen Problems soll das Projekt
beitragen? Warum braucht es gerade dieses
Projekt?

»Die W-Fragen:

— Wie sieht das Ergebnis im Idealfall
konkret aus?

— Welche Veranderung bewirkt das
Projekt?

— Wer tut was, warum/ wozu/ wofur, wie,
wo, wann oder wie oft/lange?

Exkurs:

» Das Strategie-Dreieck
P Die Stepping-Stone-Methode
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iyattraktiv® ???

Es ist sinnvoll, sich in der Gruppe auszutauschen,
was das Projekt fur jedes Gruppenmitglied
attraktiv macht bzw. unter welchen Umstanden es
attraktiv wird. Fragen kdnnen sein:

» Warum interessiert mich das Thema?

» Was ist meine Motivation? Was mochte ich
mit diesem Projekt erreichen?

» Was mochte ich davon haben?
(credibility, ...)

» Was mochte ich gerne lernen oder
ausprobieren?

Bewegungsakademie
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,crealistisch® ???

Ein Ziel realistisch zu formulieren ist eine
Herausforderung. Dafiir braucht es fundierte
Annahmen uber die eigenen Ressourcen und
Moglichkeiten, Rahmenbedingungen und den Umfang
des notwendigen Arbeitsaufwandes

» Austausch daruber, welche Prioritat das
Projekt fur jede*n hat und wie viel Zeit er/ sie
einbringen kann

» Austausch Uber eigene Moglichkeiten und
Potenziale, Kontakte, Erfahrungen, Wissen und
Konnen

» Analyse der Rahmenbedingungen: fordernde
und hemmende Faktoren (z.B. Kraftfeldanalyse)

» Uberlegungen zu moglichen Risiken und
Umgang damit

P Realistische Planung (Strukturplan, Gantt-
Chart etc)

» funktionierende Arbeitsroutinen
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Programm- und Handlungsziele
(,,Zielpyramide®)

O 0

Multiplikatorinnen-
treffen
am 13.12.

mit 40 TNI
(& ,/
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Projektziele Il

Kontrolifragen fur die Zielformulierung

Kann das Projektteam ausgehend von dieser Formulierung
genau festlegen, welche Aufgaben und Aktivitaten erledigt
werden mussen, um das Ziel zu erreichen?

Konnen die formulierten Projektziele im Team oder von
AuBenstehenden unterschiedlich gedeutet werden?

Kann nach der Durchfuhrung des Projektes ein begrundetes
Urteil uber Erfolg/Misserfolg des Projektes abgegeben
werden?
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Transfer

» Besprecht in den Projektgruppen, welche
Schritte ihr gehen und welche Methoden ihr
anwenden wollt, um bei den nachsten Treffen
ein SMARTEs Ziel definieren zu konnen

» Formuliert ein vorlaufiges Ziel, mit dem wir
zu Ubungszwecken in diesem Workshop
weiterarbeiten konnen

» Zeit: 20 min

_—

-
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Projektplanung

1. Konktete Projektbeschreibung mit den
gewinschten Ergebnissen des Projektes — was soll
am Ende rauskommen? (W-Fragen beantworten)

2. Alle (Teil-) MaBnahmen (mit dem gesamten
Team) sammeln, die notwendig sind, um das
Ergebnis zu erreichen (auf Karten)

Das Projekt strukturieren: Projektstrukturplan
Aufgabenbereiche sortieren und strukturieren
(siehe Bsp.)

» Anhand der Struktur schauen, was noch fehlt und

erganzen, sortieren, bis eine vollstandige
Projektstruktur entstanden ist

VW

Projektstrukturplan

| | |
Teilaufgabe Teilaufgabe Offentlichkeitsarbeit

] ]
Arbeitspaket Materialerstellung Pressearbeit

Arbeitspaket

Erstellung Flyer

Erstellung Info-
mappe
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Von der Projektstruktur zum
zeitkritischen Pfad

1. Gantt-Diagramm (Netzplan) vorbereiten

» 1. Schritt: Vermutlichen/geplanten
Zeitaufwand einzelner Aufgaben /-
bereiche abschatzen, um Gesamtdauer des
Projektes planen zu kdnnen

A
At \

]

Zeit- .
7bedarf Bereich

Leitpuffer einplanen!
“ Bewegungsakademie
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Projektplanung

Netzplan erstellen

Ziel: notwendige Reihenfolge und
Abgangigkeiten der Aufgaben und Zeitbedarf
erkennen

» Vermutlichen/geplanten Gesamt-Zeitaufwand
abschatzen, um sinnvolle zeitliche Strukturierung des
Projektes planen zu kdnnen

» Abhangigkeiten der einzelnen Aufgaben und logische
Reihenfolge darstellen: was muss nacheinander,
was muss parallel erledigt werden?

» Zeitkritischen Pfad darstellen (Aufgaben mit
groBtem Zeitbedarf verbinden) = bestimmt die
Mindestdauer des Projekts

\ A=

» Wesentliche Meilensteine identifizieren
/ P Sy
v 0 R
E I =0 =
Aufgabe =T Aufgabe /
=B
/

Aufgabe
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Projektplanung

Zeitplanung fertig stellen:
Durchnummerieren/ Reihenfolge festlegen

Anfang und Ende der Arbeitspakete aus
zeitkritischen Pfand ableiten und eintragen

Verantwortlichkeiten festlegen

1.
>
>
>

Friihes- Nummer Spates-
ter Start tes
Ende
Aufgabe
Zeit- Verantwortliche/r Bereich

bedarf
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Projektplanung

1. Projektstruktur und zeitkritischen Pfad mit
Zeitbedarf zusammenbringen =

Projektablaufplan erstellen

Projektstrukturplan
1
|Teitaufgabe | |Teﬁaufgabe | |ﬁffentlichkeitsarbeit|
[ I
Arbeitspaket | Materialerstellung | | Pressearbeit |
Arbeitspaket Erstellung Flyer
[T
/ ==
/ A uigabe . A fg abe \

Afgb -’»Afgb
\ Afgh

A fgabe

» Ergebnisse des Netzplans (Meilensteine) und
des Strukturplans (Aufgabenbereiche) in
eine Tabelle Ubertragen

» wichtigste Etappenziele erfassen:
Meilensteine = Voraussetzung fiir weitere
Schritte Bsp: Interviewleitfaden getestet,
Interviews transkribiert, Theorieteil fertig, ....

Monatsplanung erganzen
25 % Puffer einplanen!

\ A 4

5 'Bewggugg_sa(ademi_e.
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—8. Proiektplan

Arbeitspakete

Bereich A

Bereich B

Bereich C

-------------------------

-------------------------

Bereich F

S EEEEE IEEEEEREEEES

Bereich G

||||||||||||||||||||||||

FEEEE CEE EEETETERTE EEREEEEREY RRNERERELE PP ‘l CEEEEEE]

Zeit Zeit

@-= Meilenstein
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lll. Nachste Schritte planen

» 9. Aufgaben verteilen

Wer Aufgabe Zeitbed Dead-
arf line
alle Thema festlegen 1/2 h 30.10.
Max YX 1w 11.11.
Moritz Z 1h 12.11.

Bewegungsakademie
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OpenSource
Projektmanagement software

Mein Favorit: http://www.gantter.com/

Tagung "vom Scheitern und Gelingen sozialer Bewegungen"

Projekt  Bearbeiten  Ansicht  Akfionen  Hilfe

(5]

Start

06102010
nenorzo10
20102010
20052010

21052010
o1i1iz010
221112010
0E0172011
22112010
221112010
23152010
23112010
300112010
0122010
221112010
22112010
241112010
a0irz010
30152010
050122011
0140272011
1700172011
050172011

B& 4o B EE == I 1 @@
® Mame Dauar
0 E Tagung "Vom Scheitern und Gelingen sozialer Bewegungen™ 18177 06:/10/2010
1 W El Basis schaffen/ Planung/ Abstimmung 13172
-
2 ? Grundlagendokumente aktualisieren (bis 21.10.) 1377
3 El Grobkonzept (Ablauf, Titel WS, Refs Ideen + angefr) (22.10.-122T7
1)

4 ? fehlende Strange eingefigt 172
[} 3 fehlende und kritische Workshoptitel Gberdacht, beraten, hes 7T?
5} 3 geplantelschan angefragte Refs angefragt 18T7
7 ElFiyer1 4072
8 B iberarheiten 7T?
a B an Layouterin 577
10 E Erste Werbung fiir THI {Ziel: 30 Interessierte) (20.11.-30.11.) | 1877
11 B Organisationsliste vervollstindigen: wen, wo noch einladen? 10T?
12 3 Einladestrategiefkriterienfw ldeen mit Gruppe beraten (Email3T?
13 E eigene [deensammilung fiir THI ergénzen, 1. Liste fertig 477
14 B Eintragung Mplan 1MT?
14 = 1. Email {(Entwurf, Abstimmung, Versand) 717
16 B 1. Entwurf IT?
17 B Abstimmung und Korrektur aT7
18 = Versand 1T?
19 B Anmeldeverwaltung einrichten 177
20 EWorkshops stehen (Refs zugesagt, Kurzbeschr.)1.12.-31.1. 3977
| 3 letzter Programm-Check mit J+&, Gruppe 177
22 [B fehlende RefsiModsiRahmen. gefunden {1.12.-31.1.11) 1177
23 [B 152 der Workshopheschreibungen und Referentinnenbeschn 1977

weitere:

http:// openproj.soft-ware.net

http://dotproject.net/
http://ganttproject.biz/

http://www.koffice.org/kplato/
http://www.openworkbench.org/

http://phP.rojekt.com/
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2911002010
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031202010
031202010
151202010
30/112010
30152010
30152010
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30172010
281022011
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3100172011
3100172011

Settings | Feedback | Google Docs

[=] Speichem
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Transfer

» Besprecht in den Projektgruppen, welche der
vorgestellten Methoden Ihr fur Eure
Projektplanung sinnvoll findet und anwenden
wollt.

» Durchdenkt den Planungsprozess und
uberpruft, ob Euch die Methoden klar sind,
bringt Fragen mit zuruck ins Plenum.

»Zeit: 20 min
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Erfolgreiche
Teamarbeit

[
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Was ist ein “Team”?

Ein Team ist

» eine kleine Gruppe von Menschen,
» mit sich ergdnzenden Kompetenzen,
P die ein gemeinsames Ziel verfolgen,

» sich einer miteinander vereinbarten
Abeitsweise verpflichtet fuhlen

» und miteinander Verantwortung fir
Prozesse und Ergebnisse ubernehmen.

(nach Glen B. Alleman, 2004)
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Typische Fehler & Probleme
in der Teamarbeit

Unterschatzung Es bleibt keine Zeit
des Zeitaufwandes fir ein schones
fir eine Aufgabe Layout

Die, die's kdnnen, Vorhandene

machen alles Kapazitaten
Enttiuschte werden nicht
genutzt
Erwartungen
Am Ende gibt’s Zeitdruck und
_ durchgearbeitete Nachte
Doppelarbeit

Es gibt Frust, weil Drauflosarbeiten
was wichtiges
vergessen wurde Der SpaB bleibt auf

der Strecke

Die wertvollen Erfahrungen werden nicht
festgehalten und nutzbar gemacht

Arbeiten unter
Zeitdruck
Einzelne Mitglieder der Projektgruppe
fuhlen sich nicht ausreichend
einbezogen a0
 Bewegungsakademie
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Hilfreiches fur erfolgreiche

Teamarbeit
» 10-15 % der Projektarbeitszeit mit Planung
und Reflexion der Gruppenarbeit zu
verbringen, spart am Ende Nerven und
Stress.

» RegelmaBige Aktualisierung der Planung
ist der Schlissel fur einen stressfreien
Projektabschluss. Nur eine schriftlicher
Projektplan ist ein nutzlicher Projektplan.

» Vereinbarungen zum gemeinsamen
“Arbeitsstil” (Kommunikation, Treffen,
Routinen) ersparen Konflikte.

» RegelmaBige moderierte Treffen (“Jour
fixe")
— Wie geht es mir mit dem Projekt?

— Prasentation und Besprechung
Fortschritte

— Feedback und Metaebene
— Umgang mit Verschiebungen
— Planung nachster Schritte (schriftlich)

» Eine Dokumentation einzelner
Arbeitsschritte ermdglicht auf lange Frist
eine realistischere Einschatzung des
Arbeitsaufwandes fir ahnliche Projekte

 Bewegungsakademie
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Vereinbarung fur erfolgreiche
Gruppenarbeit

» Welche Prioritat und Zeitressourcen
kann jede/r fur das Projekt
aufbringen?

» Wie soll die Gruppe Entscheidungen fallen:
im Konsens oder nach Mehrheit?

» In welchem Teil des Projektes, in welchem
Umfang mochte jedes Mitglied eigenes
Wissen und Fahigkeiten einbringen bzw.
weiter entwickeln?

» Wie will die Gruppe Verzégerungen im
Projektverlauf vorbeugen?

» Wie will die Gruppe mit auftretenden
Problemen und Herausforderungen
umgehen?
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Gruppendynamik

Unterstutzung der Gruppenphasen durch Moderation

1. Sich orientieren und annahern

» Neugierde und Befiirchtungen @
nd Raum

»  Ziel: Namen lernen, Ankniipfungspun
furs Kennenlernen schaffen > (Namens)spiele,
Pausen, Austausch

2. Rangeln und streiten

»  Positionsbestimmung in der Gruppe g

» Ziel: jedeR ,zeigt" sich, > Vereinbart§ _j". _
gemeinsames Arbeiten, vielfaltige + integrierende
Methoden.

3. Klaren und differenzieren

» Rollen werden ausgehandelt und
Verhaltensregeln festgesetzt @

»  Ziel: Team bilden und eigene ,Kultur® efiwickeln.

- Arbeitsweise klaren, ggf. sichtbare Dominanzen
oder Rickzugstendenzen durch Moderation und
Methoden ausgleichen.

4. Produktiv arbeiten

» Die einzelnen in der Gruppe sind
bereit, mit den anderen zu arbeiten.

»  Ziel: Potenziale aller integrieren und I,«fi;
- Reflexion (Metaebene)

— Dynamischer Prozess mit

unterschiedlichen Bediirfnissen in dem
") Bewegungsakademie
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Rollen in der Gruppe

Positionen und Rollen in der Gruppe:

SteuerndeR

) Koagperations-
SkeptikérIn partnerIn

Gruppe

GelangweilteR

ZuriuckhaltendeR

PASSIV

» je nach Thema und ,Besetzung" wechseln die Rollen

P je unterschiedlicher die Charaktere, desto vielfaltiger die
Mdglichkeiten.

P daher ist es wichtig, sich auf die Untegschiede einzulassen
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Feedback geben und nehmen

Konstruktives Feed-Back geben
P nur Feedback geben, wenn es erwiinscht ist

» Ziel des Feedbacks sollte sein, die Fahigkeiten
einer Person wertzuschatzen und
Verbesserungsvorschlage fur konkrete
Herangehens- oder Handlungsweisen in einer
bestimmten Situation anzubieten.

» Schritte: konkrete Beobachtungen, subjektive
Eindrucke und Gefuhle, Wunsche und konkrete
Vorschlage

» Keine Fragen oder Interpretationen.

Feed-Back empfangen
P Nicht rechtfertigen, nicht verteidigen!
» Im Stillen Feedback annehmen oder ablehnen!

P Gelegenheit nutzen, die eigene Wirkung auf
unterschiedliche Menschen zu erfragen!

P Alles Gesagte und Gehorte bleibt in der Gruppe!
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Tragerin des Weiterbildungsprogrammes ist die Bewegungsakademie e.V.
in Kooperation mit Attac Deutschland, gefordert von der Rosa-Luxemburg-Stiftung

ROSA
LUXEMVMIBURG
STIFTUNG

und gefordert durch ENGAGEMENT GLOBAL mit finanzieller Unterstlitzung des

% Bundesministerium fiir
wirtschaftliche Zusammenarbeit
und Entwicklung

Fur den Inhalt dieser Publikation ist allein die Bewegungsakademie e.V. verantwortli
die hier dargestellten Positionen geben nicht den Standpunkt von Engagement Global
gGmbH und dem Bundesministerium fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und

Entwicklung wieder.
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